
「カテキンミセル配合ハンドクリーム」看護師試用アンケート。
（実施場所：首都圏某大学付属病院　実施日平成20年2月10日から2月27日　サンプル数30名　回答22名）

この結果を受け、改善後商品化いたしました。
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1 23 3 1 5 4 5 特になし サラサラになった 思った 保湿感が良く今後も継続して使用したいと思った

2 23 3 3 4 5 5 においが気になる 手がしっとりする においが改善されると使いたいと思う
使用後手がしっとりしてべたつかないのが良かった。
使用後もサラサラして使いやすかった。もう少し臭い
が抑えられるといいと思う

3 無回答 5 5 5 5 5 特になし かさつきがなくなった 継続したい
保湿力が長持ちする。最初はにおいが気になったが、
すぐに消失しサラサラ感とともに保湿もあった。容器
の大きさもコンパクトでよかった

4 30 4 3 4 2 4
においがきつい。べたつきが取れるまで時間
がかかる

手荒れが悪くならなかった。保湿感は持続し、乾
燥は予防できた

においをもう少し抑えられれば使用したい

これまで使用したクリームの中では良かった。使用後
手を洗ってもぬめり感はあまりなかった。少量でもの
びが良いが、べたつきとにおいが少しきついのでそれ
が緩和されればいいと思う。

5 59 4 4 5 5 5 特になし しっとり感 はい
のびが良く保湿感があるのにべたつき感がないので
業務に支障がない容器を携帯できるタイプにしてほし
い

6 31 5 5 5 5 5

つけてすぐは「べたっとするかな」という印象
だったが、すぐにのびてさらっとした感じに変
わり、パソコン操作にも影響なかった、におい
もすぐ消え全く気にならなかった

すぐにしっとり感が出て、あれた手に即効性が
あった

はい
ぜひ使用したいが使用量が多いため職員価格にして
ほしい

7 40 4 4 5 5 4
手にクリームを付けた後少しにおいがするの
で無香のほうが良い

手荒れの治りが早かった はい
保湿感があるがべたつかず比較的サラッとしている。
よかった。

8 29 4 4 3 3 3 においが気になった
使い始めは刺激が強かったが、徐々に慣れて頻
回に使用できた

値段にもよるが、安いなら使いたい
容器のサイズはポケットに入れても邪魔にならずちょ
うどよい。1日何回も使うのですぐになくなってもよい値
段なら継続して使いたい。

9 26 5 5 5 5 5
少しの量で保湿されるので配られるのであれ
ば、ぜひ使用したい

病棟にあれば非常にうれしい。使用感もとても良かっ
た。

10 37 2 3 3 1 3
寒い環境だと気にならないが、温かいところで
使用するとべたつき感が強い。そのため、ボー
ルペンを使うと滑る。数分で落ち着くが・・・

大きな変化はない。荒れ感が強くなった感じはな
いので、効果はあるのかも

あれば使いたいがなければないでいい
仕様直後のべたつき感が改善されればにおいも気に
ならず使用しやすいと思う。

11 45 3 3 4 4 4 特になし 指先の皮向けが気にならなくなった 可能であれば使いたい。においも気にならない

12 25 4 4 3 2 4
つけた直後ディスポ手袋が入らない、ねじなど
をまわすことが滑ってしまってやりにくい。にお
いが気になる。

特になし 状況により使用は可能と思った
のびは良いが、つけた後のべたつきで仕事しにくい点
があった。休憩前や仕事後の使用は良いが仕事中の
使用は難しいのではないかと思った。

13 無回答 5 5 5 5 5 特になし しっとりした感じ はい 家族で使用して3人とも手がすべすべしております
14 無回答 5 5 5 5 5 のびがとても良かった 普段使っているものより、しっとり感が持続した ぜひ使いたい 値段が少し高いが使い心地よくとても良かった

15 無回答 4 4 5 3 5 つけすぎるとべたつきが気になる かさつきが改善した はい
コストが高いと聞いたが、少量でもよく伸びるので結構
長持ちすると思う。肌にはとても良い。かさつきがなく
なったので肌荒れには効果があると思う

16 31 4 4 5 5 4
手袋をするとするすると滑る感じ、採血管がず
れそうで怖かった(ぬるぬるではなかった)

変化なし荒れたまま
前回のローションよりあれたてには優しいと思っ
た前回のと比較してこちらを使いたい

全体的に良いと思う

17 59 2 3 4 5 4
容器が大きく1本だったので家への持ち帰りを
せず、病棟だけで使用したためか、もう少し回
数多く使用すればよかった。

手荒れを改善できるまでにはならなかった 小分けにして続けて使用したい
もう少し長い期間で回数多く使用すれば効果があった
かもしれない。しかし、塗布後のしっとり感もよく、仕事
への支障が全くなかったのは良かった。

18 41 3 4 5 4 5
クリームを塗ってすぐはすべすべしたが、じき
にしっとりした、すべすべしている間は処置の
手元が危ない感じ

乾燥していた手がしっとりしてよかった
はい、前回ためしたクリーム(ローション)よりも断
然手荒れが良くなった

とても使いやすいハンドクリームでした

19 23 5 5 5 5 5 手荒れやかゆみが軽減した ぜひ使用したい
他の製品と比べべたつかずサラサラしている点がとて
も良かった

20 33 3 3 4 3 4

21 48 3 3 5 2 5
使用後採血などを行う際、手が滑ってしまい洗
いなおさなければできない

よくすりこんで塗ることで保湿感が得られるので
良いが指先の皮膚の割れた部分は治らない

できれば継続してみたい 普段使用するには保湿感が得られるので良いと思う

22 57 3 3 4 4 4 使用時に滑る感がある 手荒れが解消した はい おおむね良い

平均 3.77 3.77 4.45 3.95 4.45
32%がべたつき感、18%がにおいに対する改
善点を指摘

73%が手指状態の改善を実感
55%が継続使用希望、41%が条件付きで継続使
用希望

評価：　非常に良い=5　良い=4　普通=3　良くない=2　悪い=1 サンプル容器は40gチューブタイプを使用
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